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BENEFICIOS PARA ASSOCIADOS

O1/CHAMADAS GRATUITAS |
PARA FAMILIARES, AMIGOS E UNIV. EVORA
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BENEFICIOS PARA ASSOCIADOS

02 /MENSALIDADES REDUZIDAS
COM COMUNICAGOES INCLUIDAS

DISCOUNT BASIC PREMIUM

Mensalidade
c/ IVA incluido 6,15¢ 12,30€ 18,45€

50 MIN/SMS 50 MIN/SMS 50 MIN/SMS

Comunicacdes 500 MB 1GB

incluidas

0€

Chamadas e SMS gratuitas entre familiares, amigos e Univ. Evora

(*) Sujeito a uma politica de utilizacao responsavel (2000 Minutos + 1000 SMS)
Minutos incluidos para todas as redes fixas e méveis nacionais
Dados para utilizacao no telemovel em territorio nacional

Oferta da12
Mensalidade
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BENEFICIOS PARA ASSOCIADOS

03/ACESSO A TARIFAS EXCLUSIVAS

DESTINOS VOZ SMS

Familiares, amigos, UE 0€

Optimus

Nacional Rede Fixa
c/IVA incluido 0,062€

TMN

Vodafone

Precos para comunicacgoes fora dos minutos incluidos no tarifario

Valores para os tarifarios Discount, Basic e Premium.
Pode consultar as tarifas de comunicagdoes internacionais e roaming no final deste documento
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04/DESCONTOS EXCLUSIVOS EM TELEMOVEIS

DISCOUNT BASIC PREMIUM
Mensalidade
¢/ VA incluido 6,15€ 12,30€ 18,45€
Desconto 25€ 75€ 120€

c/ IVA incluido

Se solicitar um desconto em telemovel, existe obrigatoriedade de permanéncia de 24 meses

No momento da subscri¢cao do tarifario, solicite o seu desconto. Ser-lhe-a enviado um vale para trocar numa loja propria
Optimus

Na loja, o preco do telemdvel com desconto nao podera ser inferior a 9,90€
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Tem duavidas que pretende esclarecer?
Costaria de aderir de forma rapida e eficaz?

LIGUE GRATIS

800 931693
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BENEFICIOS PARA ASSOCIADOS

A QUEM SE DESTINAM ESTAS CONDICOES ESPECIAIS?

Estas condi¢cbes destinam-se exclusivamente aos associados do CLUE, que as podem oferecer até 5 familiares ou
amigos. A responsabilidade do contrato é do titular, ou seja, nao ha obrigatoriedade do contrato ficar em nome do
associado, pode ficar em nome do familiar ou amigo.

COMO ADERIR?

Para aderir ligue gratis 800 93 16 93 e indique o seu protocolo.

No momento de adesao ser-lhe-a pedido o nome e numero de associado.
Para validacdo, sera necessario indicar o seguinte cédigo: OPT138 CLUE7

Indique o tarifario que pretende subscrever e a sua adesao sera feita na hora de forma rapida e eficaz.
SO podera aderir a esta oferta se nao estiver fidelizado na Optimus ou noutro operador de telecomunicagoes.

COMO MANTER O SEU NUMERO DE TELEFONE ATUAL?

Se ja for cliente Optimus devera indicar em linha que pretende manter o seu nimero de telefone atual.

Se for cliente de outro operador, podera manter o seu niumero atual de forma gratuita indicando que pretende
realizar portabilidade.
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QUAL A DURACAO CONTRATUAL?
Se nao utilizar o desconto em telemdével, nao existe qualquer permanéncia associada.
Caso deseje utilizar o desconto em telemovel, a duracao do contrato sera de 24 meses.

QUAIS AS CONDIC()ES DE PAGAMENTO?

Os tarifarios apresentados sdo pré-pagos: mensalidade paga por fatura, apds esgotar o saldo atribuido (os
minutos sao convertidos em saldo 50min*€0,062=€3,10) para efetuar mais comunicacées fora do grupo
tera carregar no MB.

QUAL O MODO DE PAGAMENTO?

Para seu conforto e comodidade, recomendamos que o pagamento seja feito por débito direto em conta e
que a fatura mensal de comunicacdes seja enviada para o email do titular do contrato. Caso pretenda
receber uma fatura resumida em papel, esta tem um custo adicional mensal de 0,50%€.
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QUAL O PRAZO DE ATIVACAO DOS SERVICOS?

1. Sem Portabilidade - o prazo de ativacao é de 48 horas a partir do momento em que se realizou a adesao
via linha telefénica. Apos aderir, ser-lhe-a enviado um cartao para a morada indicada.

2. Com Portabilidade - o prazo de ativacao é de 5 dias Uteis apds 0 agendamento da portabilidade. A
Optimus nao assume a responsabilidade de atrasos decorridos de dificuldades processuais resultantes da
portabilidade com outros operadores.

COMO POSSO OBTER MAIS INFORMACOES APOS TER ADERIDO?

Apds adesao para obter informacdes adicionais relativas a assisténcia técnica, dlvidas de faturacao e
outros assuntos pos-venda, podera ligar para a sua linha de apoio ao cliente 16939 (custo por chamada de
0,25€ + IVA independentemente da sua duracdo).

COMO CONTROLAR OS CONSUMOS QUE SAO EFECTUADOS ?
Para controlar os seus consumos, marque *111# ou entao podera consultar a sua area de cliente
registando-se em www.optimus.pt
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TARIFAS INTERNACIONAIS

DESTINOS VOZ SMS
/onal 0,227€
Internacional
¢/IVA incluido Zona?2 0,601€
Zona3 1,268¢€

Valores para os tarifarios Discount, Basic e Premium.

Zona1- Alemanha, Austria, Bélgica, Canada, Dinamarca, Espanha, Estados Unidos, Finlandia, Franca, Gibraltar, Grécia, Havai, Holanda, Irlanda,
Italia, Liechtenstein, Luxemburgo, Noruega, Reino Unido, Suécia, Suiga, Vaticano.

Zona 2 - Africa do Sul, Albania, Andorra, Angola, Argélia, Azerbaijdo, Bielorrussia, Bosnia Herzegovina, Brasil, Bulgaria, Cabo Verde, Chipre, Croacia,
Eslovaquia, Eslovénia, Esténia, Gedrgia, Gronelandia, Hungria, Ilhas Faroé, Islandia, Letdnia, Lituania, Macedodnia, Malta, Marrocos, Mocambique,
Moldavia, Mdnaco, Montenegro, Poldnia, Republica Checa, Roménia, Russia, Sao Marino, Sdo Tomé, Sérvia, Tunisia, Turquia, Ucrania.

Zona 3 - Resto do Mundo
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EFETUADAS RECEBIDAS
DESTINOS VOZ SMS VOZ SMS
Roaming Zona1- Unido Europeia 0,295€ 0,098€ 0,086€ gratis
c/IVA incluido
Zona 2 - Resto do Mundo 2,403€ 0,657€ 2,403€ gratis

Valores para os tarifarios Discount, Basic e Premium.



